Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Cagliari
Commissione Rapporti con Enti Previdenziali

QUESTIONARIO RAPPORTI CON L’INPS

1) Nel tuo lavoro hai rapporti con I'INPS ? (se no, vai direttamente alla domanda n.12)

(sr) (NO)

[ [

2) Come giudichi i tuoi rapporti con I'Inps (relativamente ad aspetti come competenza degli impiegati,
tempestivita delle prestazioni, chiarezza delle informazioni ricevute allo sportello, consulenza fornita
per orientare le scelte, cortesia e disponibilita, rapidita del servizio allo sportello)

a. Negativo C]

b. Sufficiente D

c. Buono D

3) Tioccupi di:
a) Rapporti Aziende (vai alla domanda n.4) D
b) Artigiani e commercianti (vaialla domanda n.8) D

c) Altro (vaialla domandan.12) D
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Domande relative ai rapporti aziende

4) Quale & la problematica principale riscontrata nei rapporti con I'lnps ? (breve descrizione)

5) Come vorresti migliorare i tuoi rapporti con I'Inps ? (breve descrizione)

6) Trovi adeguata la gestione del cassetto previdenziale ? (breve descrizione)

7) Sei interessato a partecipare ad eventi formativi organizzati dall’Ordine in collaborazione con I'Inps
sulle materie di cui alla risposta n.4 del presente questionario ?

(sr) (NO)

[ L]
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Domande relative a rapporti artigiani e commercianti

8) Quale & la problematica principale riscontrata nei rapporti con I'lnps ? (breve descrizione)

9) Come vorresti migliorare i tuoi rapporti con I'Inps ? (breve descrizione)

10) Trovi adeguata la gestione del cassetto previdenziale ? (breve descrizione)

11) Sei interessato a partecipare ad eventi formativi organizzati dall’'Ordine in collaborazione con I'Inps
sulle materie di cui alla risposta n.8 del presente questionario ?

() (NO)

[ [
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Per tutti

12) Altre osservazioni, indicazioni, suggerimenti e commenti (breve descrizione)

n.b. si prega, per quanto possibile, di dare risposta al questionario entro 30 gg dal
ricevimento.




